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OZET

Bu rapor Bagkanligimizca yapilan biitiin calismalarin Liderlik, Ydnetisim ve Kalite agisindan
hangi noktada oldugumuz Egitim .Ogretime katkis1, arastirma, gelistirmek alanlar1 olusturma
ve toplumsal katki agisindan ne gibi faydalar sundugumuzu gérmek ve gostermek , izlemek ve

paydaslarca degerlendirilmek i¢in olusturulmustur.

Universitemizin kurulusundan bu yana yapmis oldugu yapim, bakim- onarim, her tiirlii teknik
destek ve fiziki alt yapiy1 iyilestirmeye gelistirmeye yonelik biitlin hizmet ¢alismalarinin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarinin PUKO basamakli olgunluk diizeyi dikkate
alinarak hazirlanmis olup Daire Bagkani oOnciiliigiinde Kalite Komisyonumuzun yaptigi
toplantilar ve degerlendirmeler sonucu gii¢lii yonler, gelistirilmesi gereken ve iyilestirilmesi
gereken taraflarimiz tespit edilmeye c¢alisilmis olup somut galismalar kanitlariyla birlikte

sunulmustur.
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BiRiM HAKKINDA BiLGIiLER

Bu boéliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon
yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar igcerecek sekilde

diizenlenmelidir.

Iletisim Bilgileri

Daire Baskani:Yiiksek Insaat Miihendisi Nimet TERKIR
Telefon:0472 215 98 63-216 20 08/13 88

E-Posta: rektorluk@agri.edu.tr

Adres: AGRI IBRAHIM CECEN UNIVERSITESI REKTORLUK

Firat Mahallesi Yeni Universite Caddesi No: 2 AE/1 04100 Merkez, Agr1 — Tiirkiye
Tel: 0472 —215 98 63 - 0472 21552 20 - 0472 216 20 08

Fax: 0472 215 11 82

Tarihsel Gelisimi

Birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan

sayilari, altyapt durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligi 17.05.2007 tarih ve 5662 sayili kanunla kurulan Agr1
Ibrahim Cegen Universitesi Rektorliigii biinyesinde 2007 yilinda kurulmustur. 2.508.468 m2
Yiiz élgiimiine sahip, 6grenciler igin en iyi Egitim —Ogretim olanaklarini sunan, alan {izerinde
hizla biiyliyen toplumsal acidan da ilgi goren kampus alanm1 ve ilge kampiis alaniyla sehrin
gelisimine katki saglayan birgok etapla islevselligini siirdiirmekte ve 2025 yili sonu itibariyle
bitirilecek olan Tip Fakiiltesi ile Egitim — Ogretim, Arastirma, Gelistirme, Toplumsal fayda
acisindan fiziki kosullar1 daha iy1 bir diizeye ulastiracagi 6n goriilmekte olup mevcut imkanlari

yapilabilir somut verilerle gerekli teknik hizmeti vermeye ¢abalamaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
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MIiSYON
Cagimizin gerekleri, Universitemizin hedefleri ve ilkeleri dogrultusunda okul ve

tesislerimizden faydalanacak paydaslarimiza en iyi sekilde hizmet verebilmek,
kurumumuzun dretkenligini arttirarak ¢alisanlarinin  ve &grencilerinin  yasam
kalitelerini yiikseltecek her tiirli teknik hizmeti vermek ve fiziki altyapisini Kamu

Ihale Kanunu ve bununla ilgili Mevzuat Hiikiimlerine uygun sekilde olusturmak.

VIZYON

Universitemizin, bilimsel, kiiltirel ve diisiinsel boyuttaki nitelikleri ile
deneyimini ortaya koyan bir kurum olmasini saglayabilecek yapisal 6zellige sahip,
cagdas medeniyet gereklerini prensip edinmis, atilimci, yenilik¢i, 6rnek bir Daire
Baskanlig1 olmak.

TEMEL DEGERLER VE HEDEFLER

Adalet, liyakat, ahlak, bilimsellik seffaf, yenilik¢i, dogaya ve ¢evreye duyarli insan
odakli temel degerler cercevesinde hedeflerimiz iiniversitemizi c¢agdaslari arasinda
zirveye tasimak bu nedenle gerekli teknik destegi saglamak, sosyal donati alanlari ile
ogrenci ve halka sosyal agidan da en iyi imkanlar1 sunmak agisindan kampus alanini ve
alt yapiyr siirekli iyilestirmek gelistirmek bunun i¢in alaninda yetkin, tecriibeli,
donanimli karar verme mekanizmasina sahip bir baskanlik oldugumuzu,
gergeklestirdigimiz somut hedeflerle desteklemek ve diger amag ve hedeflerimizi yerine

getirme; bu dogrultuda 3 temel amag¢ ve 6 hedef belirlenmistir.

Amag 1. Ogrenci Merkezli Egitimle Ogrenci Basarisim1 Artirmak.

Hedef 1.1. Egitim-6gretimin fiziksel ve akademik altyapisi iyilestirilecektir.

Hedef 1.5. Engelli 6grencilerin fiziksel, egitimsel ve sosyal alanlardaki erisilebilirligi
artirtlacaktir.

Amacg 2. Bilimsel Arastirma ve Yayin Faaliyetlerini Nitelik ve Nicelik Yoniinden
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Gelistirmek.

Hedef 2.1.Arastirma altyapisi iyilestirilecektir.

Amag 3. Katihmer Yonetim ve Organizasyon Yapisi ile Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek.
Hedef 3.2. i¢ paydaslarin kurumsal aidiyet diizeyi arttirilacaktir.

Hedef 3.3. Paydaslarin karar alma siireglerine etkin katilimi saglanacaktir.

Hedef 3.5. Kurum i¢inde kalite kiiltiirii yayginlastirilacaktir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Birim kurumsal doniisiimii saglayacak is ve islemlerin yiiriitilmesi konusunda liderlik
vasiflarini tasimakta olup diger liyelerin organizasyon semasindaki gérev ve sorumluluklarin
yerine getirmekte, birbirleriyle olan etkilesimleri izlenilmektedir. Birimimizdeki yonetim
modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde bilimsel yaklagim gelenekler, tercihler);
karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetim modeli ile ger¢eklesmenin
karsilastirilmast modelin birimselligi ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon
semas1 ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gorev tanimlart is akis siiregleri vardir ve gergegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmig, ve isleyisin paydaglarca bilinirligi saglanmistir.
Birimin misyon ve vizyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir
yonetim modeli benimsenmis, , gorev tanimlart tanimlanmis ve web sayfamizda
yayimlanmistir. Baskanligimiz mevcut teknik personeliyle Universitemize ait bina ve
tesislerinin projelerini ve maliyet hesaplarini yapmak ve onaylamak, insaat, giiclendirme
,tadilat, onarim isleriyle birlikte, kampiis peyzaj iserini, ve bu baglamda kontrol ederek,
kurumumuzun ihtiyaglari nezdinde en iyi sekilde gorev ve sorumluluklarin deneyimle
birlestirerek gerceklestirmekte olup biitiin bu ¢alismalar birimimizin yonetisim modeli ve idari
yapist genli kapsayacak sekilde faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Kurumun misyon ve
stratejik hedeflerine ulagmasini giivence altina alan ve siire¢leriyle uyumlu yonetisim modeli

ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar e Kanit-1 Gérev Tanimlari - e Kanit-2 Organizasyon Semasi e Kanit-3 Personel Listesi
Kanit PDF veya JPEG formatinda ise;

[2_OD5] (syf.10)

- |, Kamtin Bulundugu Sayfa (Coklu sayfaya sahip kanitlarda yazilir)
—‘ Olgunluk Diizeyi
» Kanit Numarasi

Kanit metin ici link verme/kipriileme gisterimlerinde ise;
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(OD4) (5yf.10)

- L, Kamtin Bulundugu Sayfa (Coklu sayfaya sahip kanitlarda yazilir)
Kanit Numaras1 Burada VERILMEZ.

» Olgunluk Diizeyi

Kamniti Drive’a yiiklerken;

A.1.4-3 Kanitin Adi
1

» Kanit Numarasi
» Tlgili Alt Olgiit

A.1.2. Liderlik

Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir Birimimiz amirin ve siireg
liderlerinin yliksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligr dikkate alan bir
kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.
Bu siiregler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir. Birimimizde liderlik anlayist ve
koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Birimimizin degerleri ve hedefleri  dogrultusunda
stratejilerini yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, birimsel motivasyon ve stresi de
etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. Birim yoneticileri ile personel arasinda iletisim iyi
diizeydedir. Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin icsellestirilmesi stirekli
degerlendirilmektedir, Birimizce I¢ Kontrol grubu olusturulmustur.(Kanit-1).Birimimizde
kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriinlin igsellestirilmesi konusunda sahipligi ve
motivasyonu bulunmakta olup, yil iginde birim ig¢i toplantilar yapilmaktadir. (Kanit-2).
Birimimizin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen

etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.(Kanit-3).

Olgunluk Diizeyi ‘4

Kanitlar birim vew sayfasi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari

izlenmekte ve onlemler alinmakta. Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel
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egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimimizin gelecege hazir
olmasimi saglayan g¢evik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum igin amag¢ misyon ve
hedefler dogrultusunda birimi doniistirmek {iizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik
yonetimi gibi yaklagimlar1 kullanir ve birimsel 6zgiinligii giiglendirir. Birimimizde degisim
yonetimi bulunmakta ve degisim ihtiyaclari belirlenmistir. Birimde degisim yonetimi yaklagimi
birimimizin geneline yayillmis ve bitiinciil olarak yiiritiilmektedir. Bu kapsamda
Universitemizin teknik ve alt yap1 anlamimda imkanlar 6lgiisiinde siirdiirmektedir. Yapilan
yapim, bakim-onarim ve hizmet ihaleleriyle bunu desteklemektedir. Ayrica Universitemizin
tim ariza bildirimlerini web sayfasinda bulunan kisilere tanimlanana ebys tizerinden "Talep
Formu " olusturularak birimimiz biinyesindeki Bakim Onarim Sube Miidiirliigii personelince

imkanlar ol¢iisiinde ¢6ziime ulastirir.
Olgunluk Diizeyi:4

e A.1.3.1. Birim Web Sitesi

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir. Birimimize tanimlanmais bir i¢ kalite giivencesi sistemi bulunmaktadir. Agr1
Ibrahim Cegen Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi (Kanit-1)kapsaminda birimimizce
Kalite Komisyonu olusturulmustur.(Kanit-2). Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve
mekanizmalar1 tanimlanmustir. I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmus, seffaf ve
biitiinciil olarak  yiriitilmektedir. Bu kapsamda Birim i¢i kalite toplantilar
yapilmaktadir.(Kamt-3).I¢ kalite Giivencesi mekanizmalarin incelenmesi anlaminda Birim

Risk Degerlendirme Faaliyetleri olusturulmustur ve web sayfamizda yayimlanmistir.(Kanit-4).

Olgunluk Diizeyi.4
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Kanitlar

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas

goriigleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak
atilmaktadir. Birim web sayfast dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Birimsel 6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme
yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim cergevesinde
gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir.
Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger {iniversiteler, kamu
birimi kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendirilmektedir. Birimimizde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi
gerceklestirmek lizere mekanizmalar bulunmaktadir. Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek tizere tanimli siirecler bulunmaktadir. Birim
tanimli  slirecleri  dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarin isletmektedir. Bu kapsamda Birimimizce yapilan ¢aligmalar ve bilgiler web
sitemizde yaymlanmaktadir. (Kanit-1). Ayrica yine Birim hesap verilebilirlik anlaminda 6rnek
olarak her yil hazirladigimiz Birim Faaliyet Raporlari bulunmaktadir.(web sayfasina

yikleyebiliriz)(kanit 2)

Olgunluk Diizeyi:4

Kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir. Misyon ve vizyon ifadesi
tanimlanmistir, birim c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir, siirdiiriilebilir bir

gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir. Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii
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alinarak hazirlanmistir. Politika birim ¢aliganlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin,
somut, gergekeidir. Siirdiiriilebilir kalite glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir.
Kalite gilivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve
birimlere erigimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak
sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasi anlasma
politikalar1 vardir ve kalite glivencesi politikas: i¢in sayilan ozellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuclari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir; Ornekleri sunulabilir
r.Bagkanligimizca halihazirda tanimlanmis misyon ve vizyonumuz bulunmaktadir. Birimin
genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir. (Kanit-1).Bu
kapsamda Misyon ve Vizyonumuza uygun olarak Birimimiz yoneticisi kontroliinde her sene

birime iliskin birim faaliyet raporu hazirlanir ve Web sitemizde yaymlanir. (Kanit-2).
Olgunluk Diizeyi 4

Kanitlar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve Onlemler alinmaktadir. Yiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri,
kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimimizin gelecege
hazir olmasini saglayan c¢evik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag¢ misyon ve
hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim yoOnetimi, kiyaslama, yenilik
yonetimi gibi yaklagimlari kullanir ve birimsel 6zgiinligii giiclendirir. Birimimizde degisim
yonetimi bulunmakta ve degisim ihtiyaclar1 belirlenmistir. Birimde degisim yonetimi yaklagimi
Birimimizin geneline yayilmig ve biitiinclil olarak yiritilmektedir. Bu kapsamda
Universitemizin teknik ve alt yap1 anlaminda imkanlar Slgiisiinde siirdiirmektedir. Yapilan
yapim, bakim-onarim ve hizmet ihaleleriyle bunu desteklemektedir. (Kanit-1). Ayrica
Universitemizin tiim ariza bildirimlerini web sitemizde bulunan "Servis Talep Islemleri"
kismindan Birimimiz biinyesindeki Bakim Onarim Sube Miidiirligii personelince imkanlar

olgiisiinde ¢ozlime ulastirir.(Kanit-2).
Olgunluk Diizeyi 4

Kanitlar
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A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans gostergelerinin iglerligi ve performans yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte

ve izlem sonuglaria gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Birimimizde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu
sistemler birimin stratejik amaclar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimer olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin
dogru ve giivenilir olmas1 saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisin1 yansitan performans
yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tim temel etkinlikleri kapsayan
birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gdstergeleri tanimlanmis ve
paylasilmistir. Performans gostergelerinin ig kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi
tanimlanmig, ve yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur. Yillar i¢inde nasil degistigi
takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur. Birimimizde performans yonetimi bulunmakla birlikte performans
gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmigtir. Bu kapsamda her yil 3'er
aylik donemler sonunda Performans Programi hazirlanmaktadir. Hazirlanan Birimimize ait
raporlar liniversitemiz web sitesinde yayinlanmaktadir.(Kanit-1).Birimimiz geneline yayilmis
performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir. Ayrica Strateji Daire Baskanliginin
yatirimlar: takip ve izleme anlaminda Birimimizden belli periyotlarla istemis oldugu yatirim
izleme formlar1 hazirlanir ve gonderilir. Son gonderdigimiz 2023 yilina ait yatirim izleme

formu (Kanit-2).
Olgunluk Diizeyi:4

Kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimimizde Entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimin en 6nemli
etkinligi siireglere iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik

yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim
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Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi
giivenligi, gizliligi ve giivenirligi saglanmistir. Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirime toplumsak katki kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi
yonetim sistemi isletilmektedir. Kanit 1 Birimimizi ilgilendiren veriler Stratejik plan izleme
tablolari, Birim Faaliyet Raporlari, i¢ kontrol izleme, Raporlari, Denetim Raporlar1 yil
ierisinde belli araliklarla doldurulup Universitemiz Strateji Daire Baskanliginda incelendikten
sonra arsivlenir.Kanit2Kiirtiipane veri tabanlar1 yapilacak c¢alismalar i¢in bilgiye ulagim
kolaylagilir. Kamit3 Bilgi islem Daire Bagkanligi tarafindan kurum web sayfasi olusturularak

bilgi yonetimi ve dagitimi saglanir

Olgunluk Diizeyi.4

Kanitlar

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler Birimde herkes tarafindan bilinmektedir.
Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin artirilmasi temel hedeftir. Calisan
memnuniyet, sikdyet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem
ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Birimimizde
insan kaynaklari yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmaktadir. Birimimizde stratejik
Hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmaktadir.
Birimimizde genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere
uygun bir bigimde yiiriitilmektedir. Birimimizdeki tiim personelin egitimleri daha ¢ok ortak
olarak Universitemizin vermis oldugu egitimlerle saglanmaktadir. (Kamt-1).Idari personelin
verim ve kalitesini yiikseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini artirmak, yaptiklar
gorevlerin 6neminin ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarimi saglamak birim igi

koordinasyonla saglanmaktadir.
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A.3.3. Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Temel gelir
ve gider kalemleri tanimlanmuis e yillar i¢erisinde izlenilmektedir. Kurumun genelinde finansal
kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli siireclerle uygun bicimde yiiriitiilmektedir.
Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkis1 (merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
Ogrenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. 68retim, tezsiz yiiksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harclar,
yemek-barinma iicreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten merkezi biit¢e iginde gelen + ulusal
tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarigmaci arastirma destekleri + uluslararasi arastirma
destekleri [0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, dis¢ilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [dOner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin
egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6l¢iim vb gelirler [6zel
hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi,
sartli veya sartsiz olarak iiniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum

profiliyle iliskilendirilmektedir

Olgunluk Diizeyi:4

Kanitlar

A.3.4. Siirec¢ yonetimi

Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalar: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek

tyilestirilmektedir. Birimde egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
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yonetim sistemine iligkin siire¢ler tanimlanmamistir. Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmistir. Birimin
genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir. Tim etkinliklere ait siire¢ler ve alt siiregler
tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yOnetim, sahiplenme yazilidir ve birimce
i¢sellestirilmistir. Siireg, yonetiminin basarili oldugunun kanitlart vardir. Siirekli siireg,
iyilestirme dongiisii kurulmustur. Birimimizde  gorev dagilimiyla  silire¢ yoOnetimi
gergeklestirilmekte olup siirecin tamamlanmasi i¢in yapilan toplantilar ,alinan sertifikalar,

tutulan tutanaklarin her biri siirece kanit olusturur.

Olgunluk Diizeyi: 4
Kanitlar

e A.3.1.1. Birim Web Sitesi

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Paydas katilm  mekanizmalarinin  isleyisi  izlenmekte ve Dbaghh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine
katilim mekanizmalar1 tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, birimselligi ve
stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle i¢ ve
dis paydas katilim1 ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. (kamitl)Birimin var olus amaci olan i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaci olan
yapim bakim onarim is ve islemleri ihtiya¢ gdére hemen cevap verilmekte yapilan okul,
laboratuvar, sosyal tesisler ,spor tesisleri ile 6grenci,halk, akademik ve idari personel olmak

tizere i¢ ve dis paydaslar siirece dahil edilmekte.Kanit2Ayn1 zamanda birimde yapilan ve
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tutanak altina alinan toplantilar paydas katilimina Onemsedigimizin gostergesidir. Dis
paydaslarimiz olan iiniversitelerimizin diger birimlerin is ve islemleri, ihtiyaclarina en kisa
siirede cevap vermekteyiz, ihale ile dogrudan temin islemleri bitene kadar firmalar ile iletisim

halindeyiz.
Olgunluk Diizeyi 4

Kanitlar Kurum: Web sayfasi

B. EGITIM ve OGRETIM
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimma yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir. Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrimig¢i (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde egitim-6gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap
verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis
icerik gelistirme ayrica dlgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarma sahip bir
ogrenme yonetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 dgrenci-6grenci,
O0grenci-Ogretim elemani ve Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.
Birimimizin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi bulunmaktadir.
Biz Yapi Isleri Teknik Daire Baskanligi olarak temel gorevimiz bu kaynaklari etkin kullanacak
alanlarm yapimini tamamlamak, gerekli ortamlar1 saglamaktir. Universitemizin yapim
asamasindan geldigi noktaya kadar yapilan ve teslim edilen egitim 6gretim alanlari ile var olus
amacimiz1 yerine getirdigimizi kampiis alanindaki biitiin binalar gostermektedir. Kanitl Ayrica
2024 yilinda; Universitemizin en énemli binasi olan Tip fakiiltesi biiyiik oranda tamamlandi,

Sivil Havacilik Meslek Yiiksek Okulu, Mock- Up sinifi tamamlanda.

Olgunluk Diizeyid

Kanitlar
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Kanit 1: Devam Eden ve Tamamlanan Projelerimiz, Fiziksel Veriler
https://yapiisleri.bartin.edu.tr/
- Kanit 2: 2023 Yil1 ihale ve Dogrudan Temin Bilgileri

https://yapiisleri.bartin.edu.tr/2024-yili-ihale-ve-dogrudan-temin-bilgileri.html

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane,
ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapist vb.) kurulmasina ve kullanimina
ilisgkin planlamalar bulunmaktadir. Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt,
teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim
altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve Ogrencilerin

bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir

Universitemiz Agr1 Ibrahim Cegen Kampiisii ...m2 alantyla Tip Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi,
Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Islami Ilimler
Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Lisans Ustii Egitim
Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Meslek
Yiiksek Okulu, Uygulama ve Arastirma Merkezi, Merkezi Arastirma ve Uygulama
Laboratuvari, bir ¢ok koordinatorliik, Kiiltiir ve Kongre Merkezi, idari binalar, Yemekhane,
Ogrenci Yasam Merkezi, yurtlar, spor ve sosyal tesisler ve {iniversite lojmanlar1 yer almaktadur.
Ogrenci Yasam Merkezinde resturant, cafe ,market kirtasye vb bir¢ok temel ihtiyaclarin
karsilayacak alan ve 6grenciler igin sosyal alan mevcut. Universitemiz kampiis alam diizeni
yesil alani, yiizme havuzu, yiiriiyiis alanlar1 ile Dogu Anadolu iiniversiteleri arasinda 6rnek
gosterilecek diizeyde dikkat cekmektedir. Universitemiz millet bahgesi 90.000m2 ve sulama
golet alan1 10.000m2 alaniyla i¢ ve dis paydaglarin 6grencilerin sosyal yasantisi i¢in piknik,
yiiriiyiis, dinlenme vb birgok aktivide i¢in olduga elverisli sosyal donat1 alan1 olusturmaktadir.
Kiltiir ve Kongre Merkezinde Merkezi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimiz
veri tabani, sundugu kaynaklar bilgi edinme yontemleri ile stirdiiriilen egitim-6gretim ile
bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerine oldukg¢a katki saglamakta, yine ayin bina
i¢erisinde bulunan seminer, konferans salonlar1 ile ulusal uluslar arasi birgok etkinlik

yapilmakta ve yine ayni binada yer alan bilgi islem daire baskanli§i internet agi
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hizmetiyle tesis ve alt yap1 paydaslarin bu yondeki ihtiyaglarina en iyi sekilde cevap

vermektedir. Saglik Kiiltiir Spor Daire baskanligi iginde bulunan olimpik yiizme havuzu,

sauna, spor salonlar1 paydaslarin kullanim1 agisindan oldukca ilgi gérmektedir.

Agr merkezde yer alan saglik yerleskesinde Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu, Sivil
Havacilik Meslek Yiiksekokulu ,yemekhane, lojmanlar, spor salonu, konferans salonlari
bulunmak.... M2 alantyla yine paydaslar sosyal, temel ihtiyaclar, spor alaninda fayda

sunmakta.

...M2 alan tizerine kurulan Dogubayazit yerleskesinde bulunan Dogubayazit insan ve Toplum
Fakiiltesi ve Ahmedi Hani Meslek Yiiksekokulu kampiis alani ile 6grencilerimize hizmet

sunmaktadir.

Agrinin Eleskirt ilgesinde kurulan kampiis alaninda Eleskirt Meslek Yiiksekokulu Eleskirt
Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksek Okulunda; biinyesinde bulnan boliimler olan y&renini

temel gecim kaynagi olan hayvancilik {iretimi lizerine takdire deger ¢caligmalar yapilmakta.

Agrmin Patnos Ilgesinde Patnos Meslek Yiiksek Okulu ve Patnos Sosyal Hizmetler Meslek
Yiiksek Okulu genis ferah derslikleri ,6grenci yurdu, konferans salonu yemekahane , kiitiiphane

alani ile 6grencilere gerekli egitim- §gretim alanini sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyid ve

Kanitlar Web Sayfasi
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Birimimizin giiglii yonleri ile iyilesmeye a¢ik yonleri Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim ve
Ogretim, Yonetim Sistemi basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmustur. Birimimizin kalite
stiregleri ile iliskili gosterdigi baz1 temel gelismeler siralanarak birimimizin giiglii yonleri ile

gelismeye agik yonleri 6zetlenmistir. Genel durum degerlendirmesi yapildiginda;

Universitemiz ilimizdeki &nemli projelere ve yatirimlara imza atan, yatirimlarini kendi
kaynaklarimi kullanarak egitim birimlerine doniistiiren ve ilimizin de kalkinmasina yardimci

olan bir kurum olmasi,

- Personelin donanim sahibi deneyimli, geng, dinamik, ¢alismaya egilimli ,6zverili olmast
- Sahada calisan teknik personelin ¢ok deneyimli olmasi

- Takim ruhu ve ekip ¢aligmasi yapilmasi,

- Yapilan islerimizin yerleskeler igerisinde oldugundan kontrolliikk islemlerimizin yerinde

takibinin yapilmasi,

-Birimimiz Universitemizin genelini kapsayacak sekilde her tiirlii Bakim-Onarim islerini

teknik personelimiz ile yerinde miidahale ile imkanlar 6l¢iisiinde ¢c6zmeye caligsmasi etkilidir

-Biiyiik , paydaslarin hemen hemen her ihtiyacna cevap verecek etaplarin bulundugu bir

kampiis alanina sahip olmak,

-Yapic1 ve deneyimli bir yonetim anlayisinin olmasi,

Sonug olarak; Agr1 ibrahim Cegen Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig olarak

yukarida siraladigimiz  hedeflerimize ulagmak i¢in  biitin imkanlarimizi sonuna

kadarkullanarak; Universitemizde, kullanilan alan miktarini ve konforunu arttirip daha giizel

yasam alanlari olusturmay: hedef olarak belirlemistir
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